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Termo de Uso dos Servicos de Cartao de Crédito Integrado Viagem

1. Introducao

Este Termo de Aceite dos Servicos ("Termo") estabelece os termos e condicdes para a utilizacdo do
servico de emissdo e uso de cartdao de crédito digital exclusivo para compras feitas na Copastur,
fornecido pela Copastur Viagens e Turismo Ltda., doravante referida como "Nods", "Nosso" ou
"Copastur". Ao aceitareste Termo, vocé ("Usuario" ou "Vocé") concorda em cumprir as disposigdes
aqui estabelecidas. Por favor, leia atentamente este Termo antes de prosseguir com a adesdo ao
servico.

2. Descri¢do dos Servigos

Nossos servigos de emissao de cartdao de crédito digital, exclusivo para compras feitas na Copastur,
visam proporcionar aos usudrios uma solugdo conveniente e segura para suas necessidades de
pagamento das despesas realizadas junto a Copastur. O Cartdo de Crédito Integrado Viagem emitido
funciona encapsulado nos sistemas de reserva e outros aplicativos disponibilizados pela Copastur
ao Usuario.

3. Elegibilidade

Ao aderir aos nossos servigos, vocé declara que possuia capacidade legal para celebrar este Termo
e utilizar os servicos oferecidos pela Copastur Viagens e Turismo Ltda. Vocé também concorda em
fornecer informacgGes precisas e atualizadas durante o processo de adesdo e reconhece que
qualquer informacao falsa ou incompleta pode resultar na recusa ou suspensao dos servicos.

4. Responsabilidades do Usudrio
Ao aceitar este Termo, vocé concorda em:

4.1. Utilizagdo Adequada
Utilizar os servigcos exclusivamente para as despesas realizadas na Copastur, em conformidade com
as leis e regulamentos aplicaveis.

4.2. Informagdes de Conta
Manter suasinformacdes de conta seguras e protegidas, incluindosenhas e outros dados de acesso.
Vocé é responsavel por todas as atividades realizadas em sua conta.

4.3. Pagamentos e Faturas
Efetuar os pagamentos devidos de acordo com os prazos estabelecidos e se responsabilizar por
gualquer saldo pendente em sua conta de cartdo de crédito.

4.4. Uso Responsavel
Utilizar o cartdo de crédito de forma responsavel e ndo se envolver em atividades fraudulentas,
ilegais ou prejudiciais.

4.5. Comunicagao
Manter seus dados de contato atualizados para que possamos fornecer informacdes relevantes e
notificacBes relacionadas aos servicos.
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5. Privacidade e Seguranca

Valorizamos a privacidade e a seguranca dos dados dos nossos usudrios. Consulte nossa Politica de
Privacidade e Protecdo de Dados para obter informacdes detalhadas sobre como tratamos as
informacgdes coletadas durante o uso dos nossos servigos.

6. Alteragdes no Termo

Reservamo-nos o direito de alterar ou atualizar este Termo a qualquer momento. Vocé serd
notificado sobre quaisquer mudancas por meio de comunicacdes adequadas. A continuac¢do do uso
dos nossos servicos apds a publicacdo de alteragdes constitui sua aceitacd o dessas alteragdes.

7. Rescisao

Vocé tem o direito de rescindir sua utilizacdo dos nossos servicos a qualquer momento, e podemos
rescindir ou suspender sua conta em caso de violacdo deste Termo ou de suspeita de atividades
fraudulentas ou prejudiciais. A rescisdo nao afetard suas obrigacdes pendentes em relacgdo a
pagamentos devidos ou outras obrigacdes decorrentes do uso anterior dos nossos servicos.

8. Limitacdo de Responsabilidade

A Copastur Viagens e Turismo Ltda. ndo serd responsavel por quaisquer danos diretos, indiretos,
incidentais, consequenciais ou punitivos resultantes do uso ou da incapacidade de utilizar nossos
servicos.

9. Lei Aplicavel e Jurisdicao

Este Termo serd regido e interpretado de acordo com as leis vigentes do Brasil. Qualquer litigio ou
controvérsia relacionada a este Termo serda submetido a jurisdicdo exclusiva dos tribunais
competentes do Brasil.

Em conjunto a este Termo, o CONTRATO DO CARTAQ DE CREDITO CORPORATIVO, registrado no 62
Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoa Juridica da Capital do Estado de Sao
Paulo, sob o n?2 1.958.282, em 17/04/2024, e disponivel para consulta em
https://www.copastur.com.br/copasturcard, rege as demais responsabilidades das partes.

10. Contato
Para esclarecimentos, duvidas ou informacgGes adicionais sobre este Termo ou nossos servicos,
entre em contato com nosso departamento de atendimento ao cliente.

Telefone: 4003-8317
E-mail: copasturcard@copastur.com.br



